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 دليل البرنامج

 

البرنامج  سم  ا  إدارة التغيير التنظيمي  

   الهدف العام
تزويد المشاركين بالمعرفة والمهارات اللازمة لكيفية إدارة التغيير التنظيمي بفاعلية  

 ونجاح 

 الأهداف التفصيلية 

 فهم مفهوم التغيير التنظيمي وأنواعه وأسبابه. 

 التعرف على دورة حياة التغيير التنظيمي. 

 إدارة التغيير.اكتساب مهارات  

 فهم طبيعة التغيير التنظيمي وكيفية إدارة عملية التغيير بنجاح. 

 قيادة التغيير وتحفيز الآخرين على دعمه. 

 تقليل مقاومة التغيير وتعزيز قبوله. 

 تقييم نجاح التغيير وضمان تحقيق أهدافه. 

 .توضيح نظريّة التغيير 

 .التعرف على استراتيجيات التغيير 

 .كيفية إدارة التغيير الشخص يعرفة  

 .وضيح التميز التنظيمي 

 .معرفة أثر التغيير التنظيمي على التميز التنظيمي 

أيام تدريبية  10 الأيام:عدد  مدة البرنامج  ساعة تدريبية 50  عدد الساعات: 

المستهدفة  الفئات  
جميع  الموظفون المسؤولون عن كتابة السياسات والإجراءات، والمديرين على 

 المستويات، ومتخصصو ضمان الجودة والموارد البشرية 

 العصف الذهني، المناقشة، المحاضرة، ورش العمل، دراسة الحالة  الأساليب التدريبية 

القبلي والبعدي، تقويم مرحلي، تقويم ختامي  رلاختباا أساليب التقويم   
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